
 

Kompetenceudvikling 
i kommunikation og 
konflikthåndtering 

Til lærere og pædagoger i SFO 

Enestående tilbud til dig og dine kollegaer finan-

sieret af trepartsmidler. 

Individuelt eller 2 kollegaer sammen: 
 

Hvad kan det give dig/jer? 

Du/I kan få hjælp til at: 
tackle udfordringer i forhold til elever/børn/  

kollegaer/ ledere 

integrere samarbejdet med en ny kollega 

imødegå interpersonelle problemstillinger 

se på jeres indbyrdes samarbejde 

få indsigt omkring mobning 

 

Kompetenceudviklingen foregår praksisnær. Der 

anvendes anerkendende kommunikation og under-

visning i coaching ud fra kognitive metoder. 

Enkeltpersoner kan få undervisning i coaching i 3 

sessioner. Hver session er af 1 times varighed. 

2 kollegaer kan få undervisning i coaching i 3 sessi-

oner ved interpersonelle problemstillinger dem imel-

lem – eller ud fra en fælles problemstilling. Hver 

session er af 1½ times varighed. 

 

Underviser: Charlotte Skjold, certificeret coach, 

terapeut og sygeplejerske. 

 

 

 

Mail: mail@charlotteskjold.dk 

www. charlotteskjold.dk 

Team: 

 
Hvad kan teamet få hjælp til? 

 At iværksætte et gruppeudviklingsforløb med hen-

blik på at udvikle den enkelte og teamets kommu-

nikative kompetencer. Eksempelvis i forhold til 

menneskelige forskelligheder og dermed naturlige 

modsætninger samt sprogets betydning i arbejdet 

med forskelligheder og konflikter. 

 

Kompetenceudviklingen foregår praksisnær, idet der 

etableres et gruppeforløb for det konkrete samarbej-

dende team. Der anvendes anerkendende kommunika-

tion i arbejdet med at afdække teamets konkrete kom-

petencer og udfordringer. 

 

Tilbuddet består af: et opstartsmøde af 1 times varig-

hed, gerne i maj/juni 2011, efterfulgt af  3 teammøder 

á 2 timer – evt. 3 timer, hvis gruppen er større end 10 

personer.  

 

Underviser: Inger Lissy Nielsen 

psykotraumatolog, master i pædagogisk udviklingsar-

bejde og cand. cur. studier, sygeplejerske. 

 

 

Mail: inncare@mail.dk   

www. inncare.dk 

Tilbuddets formål: 

 

At iværksætte korte udviklingsforløb – indivi-

duelt eller 2 kollegaer  sammen - eller gruppe-

udviklingsforløb  med henblik på at udvikle den 

enkeltes kommunikative kompetencer i forhold 

til at håndtere svære samtaler og vanskelige pæ-

dagogiske udfordringer . 

 

Løbende tilmelding - ring til: 

 

Charlotte:  20 19 30 06 (individuel/ 2 kollegaer) 

Inger:         23 63 30 07 (team) 

 

Deltagelse forudsætter skolelederens accept, 

gerne via mail. 

Godkendelse af tilmelding vil ske senest en uge 

efter henvendelsen. 

 

Sted: 

Øhavets Lærerkreds, Færgevej 32, Svendborg 

Evt. kan teamundervisningen foregå på den re-

spektive skole. 

Det tilstræbes at tilbuddet benyttes bredt i orga-

nisationen. Dette medfører at  der løbende sker 

en vurdering af hvilke skoler, der får godkendt 

deres anmodning.                              Maj 2011 


